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LINGUA PORTUGUESA

= LEITURA E INTERPRETACAO
DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E
NAO LITERARIOS).

Interpretar um texto significa “desvendar seus mistérios”
quanto a questdo do discurso, pois esse (o discurso) representa a
mensagem que ora se deseja transmitir.

Quando falamos em interpretagao, esta engloba uma série
de particularidades, tais como pontuagio, pois uma virgula pode
mudar o sentido de uma ideia, elementos gramaticais, como
conjungdes, preposi¢coes, entre outros.

Obviamente que, para haver uma boa interpretagio, o texto
deverd dispor de todos os requisitos essenciais para tal. Como por
exemplo, coesdo, coeréncia, paragrafagio e, sobretudo, relagoes
semdnticas bem delimitadas, para que dessa maneira o leitor possa
interagir plenamente com as ideias retratadas por esse texto.

A questio discursiva tanto vale para textos escritos em prosa,
quanto para aqueles escritos em forma de versos, pois por tris
de uma simples estrofe hd infinitos dizeres, que o leitor, com seu
conhecimento de mundo, torna-se capaz de decifrd-los de uma
forma bastante plausivel.

Assim sendo, a linguagem ¢ algo interativo, magnifico,
surpreendente, auténtico e poderoso. Ao atribuirmos o adjetivo
“poderoso”, estamos nos remetendo a ideia de que ela também
possui uma finalidade persuasiva em meio ao processo de
interlocugio.

Assim, como mencionado anteriormente, é inegivel a
importincia de estarmos aptos a interpretar todo e qualquer
texto, independente de sua finalidade. E para que isto ocorra,
é necessirio lancarmos mio de certos recursos que nos sio
oferecidos, e muitas vezes nio os priorizamos, como a leitura, a
busca constante por informagdes extratextuais, para que assim nos
tornemos leitores e escritores cada vez mais conscientes e eficazes.

Vocé jd leu um texto e teve a sensagio de que nio entendeu
nada? Releu novamente e parece que ficou até com né na cabega?
Confuso e perdido sobre a ideia do texto? Nio se assuste. Isso é
comum de acontecer com quem dificuldade de interpretagio de
texto.

S6 que ¢é preciso buscar maneiras de melhorar o seu
desempenho nessa drea. Justamente porque nio saber interpretar
corretamente um texto pode gerar indmeros problemas,
afetando nio s6 o desenvolvimento profissional, mas também o
desenvolvimento pessoal.

Entenda que a leitura mecénica é bem diferente da leitura
interpretativa. Vocé deve se perguntar com que maneira tem lido
um texto. A dificuldade de interpretacio é geral e, com certeza,
oriunda da falta de treinamento.

Segundo a Hermenéutica, ramo da filosofia que estuda a teoria
da interpretagfo, a leitura de um texto é composta de trés fases:

— Pré-compreensio: ¢ importante ler o texto tendo uma
ideia do que ele vai trazer. Por exemplo, se vocé é estudante de
jornalismo do primeiro ano e ler um texto que ¢ do terceiro ano,
talvez vi ter sim mais dificuldade para ler o texto;

- Compreensao: aqui o leitor se depara com ideias novas, ou
algo que ja conhece. E comum ler, mas nio entender o que leu,
porém ter uma compreensio do que o texto estd abordando.

- Interpretagio: depois de ter a pré-compreensio sobre o
texto, e posteriormente a compreensio, ¢ hora da interpretagio.
O leitor dd um sentido ao texto. Ele amplia o seu horizonte de
conhecimento.

Mas antes de vocé saber como interpretar um texto é
fundamental conhecer os tipos textuais.

Tipos de textos

1-Dissertativo

Trata-se de um tipo de texto que tem por objetivo analisar,
interpretar, explicar e avaliar dados reais. De forma geral, a
dissertagio_requer reflexdo e opinides fundamentadas a respeito
de fatos, sendo solicitado também uma certa posi¢do critica com
relagdo ao assunto/tema apresentado.

A estrutura de um texto dissertativo contempla introdugio,
argumentac¢io e conclusio. Na parte da introdugio deve-se
apontar a ideia-chave ao ser trabalhada no texto com base no
tema proposto, sinalizando o posicionamento que serd adotado
no decorrer da argumentagio.

A argumentagio ou desenvolvimento do texto dissertativo
consiste em fundamentar, justificar ou dar sustentagio ao
posicionamento adotado com relagio ao tema.

A conclusio, além de fechar o raciocinio desenvolvido no
decorrer do texto, tem como objetivo apontar uma solu¢do ou
alguma expectativa futura com relagdo ao tema desenvolvido.

E importante frisar que a dissertagio é o tipo de texto mais
solicitado em provas como Enem, vestibulares e concursos,
prezando principalmente pela objetividade adotada pelos
candidatos e conhecimento quanto ao tema proposto.

2 — Narrativo

Sendo um dos Tipos de textos mais conhecido. O sinénimo
de narrar consiste em descrever ou contar fatos (verdadeiros
ou nio), podendo também mesclar dados reais e imagindrios
que sejam contextualizados em tempo e lugar, possuindo uma
estrutura minima com relagdo a um ou mais personagens.

Ha basicamente 3 tipos de foco narrativo, sendo eles:

- Narrador-personagem: quando quem conta a histéria ¢é
também o personagem ou um dos personagens participando na
histéria. Essa forma de narrar deve ser feita em 12 pessoa;
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- Narrador-observador: ¢ quando o narrador conta a histéria
como um observador, transmitindo ao leitor os detalhes de tudo
que acontece. Essa narragio ¢ realizada em 32 pessoa;

- Narrador-onisciente: é aquele narrador que sabe tudo a
respeito de todos os personagens e da histéria como um todo,
revelando sentimentos e pensamentos intimos dos personagens.
Trata-se de uma narragio feita em 32 pessoa.

A estrutura da narragio, geralmente contempla:

- Apresentagio

Nesse momento o narrador torna conhecidos os personagens,
circunstincias, tempo e lugar onde a histéria ocorre ou ocorreu,
contextualizando o enredo.

- Complicagdo

Trata-se da parte do texto na qual ocorrem as agdes,
encadeamentos, sucessio de fatos e demais circunstincias que
conduzem ao climax da histéria.

- Climax

O climax por sua vez consiste em um ponto/momento
determinante da narragio, em que as a¢bes e encadeamentos
atingem um momento-chave, critico ou desfecho inevitdvel.

= Desfecho

Trata-se da solu¢io ao conflito originado/vivido pelos
personagens ou provocados pelas circunstincias e respectivos
encadeamentos.

A narragio estd entre os tipos de textos mais utilizados na
literatura, sendo aplicada em:

- Contos;

- Cronicas;

- Romances;

- Histérias infantis;

- Fébulas;

- Novelas;

3 —Descritivo

Esse tipo de texto refere-se a um relato objetivo ou subjetivo
(até mesmo de cunho poético) quanto a uma pessoa, lugar, objeto,
animal etc., sendo possivel descrever também, numa abordagem
mais subjetiva ou abstrata, sentimentos, sensagdes e percepgoes.

Uma das principais caracteristicas da descri¢do é o uso de
adjetivos, classe de palavras que serve justamente para conferir
atributos (bons ou maus) ao que estd sendo descrito no texto.

A descri¢io ¢ um dos tipos de textos mais utilizados na
escrita de biografias, autobiografias, relatos, noticias, didrios,
folhetos turisticos, curriculos, classificados, carddpios e listas de
compras.

4 - Injuntivo ou de instrugio

Consiste em um tipo de texto no qual o objetivo é indicar
como deve ser realizada uma agio ou predizer/persuadir
determinados acontecimentos e/ou comportamentos.

A caracteristica bdsica de textos injuntivos ou de instrucio
consiste numa linguagem simples e objetiva e na utilizagio de
verbos no imperativo com a finalidade de estimular/persuadir o
destinatdrio/leitor a praticar agdes.

Esse tipo de texto é empregado principalmente em:
propagandas, eventos, editais, convengdes, regras, leis, receitas
culindrias, manuais de instrugio, previsio do tempo e bulas de
remédio.

5 — Expositivo

Como o préprio nome sugere, esse tipo de texto tem como
objetivo principal expor/apresentar informagdes a respeito de um
fato ou objeto especifico, elencando caracteristicas e utilizando
uma linguagem clara e objetiva.

O texto expositivo ¢é utilizado principalmente nos seguintes
géneros: artigos cientificos, reportagens, fichamentos, resumos,
semindrios etc.

Resumo para fixacio

Para facilitar a compreensio e diferenciagio quanto aos tipos
de textos, algumas palavras sio determinantes na defini¢do das
tipologias:

Narragdo: Narrador, personagens, tempo, espago e enredo
(histéria);

Descrigao:
adjetivos;

Exposicdo: Impessoalidade (noticia jornalistica), fatos e
informagoes;

Injungao: Instrugbes, manuais, receitas e bulas;

Dissertagdo:  Argumentagio, exposi¢io de
fundamentagio.

Retrato verbal, comparagio, enumeragio e

ideias e

Vejamos agora a diferenga entre TEXTO LITERARIO e
TEXTO NAO LITERARIO.

Vocé usa a linguagem para qué? Essa é uma pergunta
relativamente ficil de responder, pois a maioria de nés utilizamos
a lingua, em nosso caso a lingua portuguesa, para estabelecer a
comunicagio entre um ou mais interlocutores ou leitores. Vocé
ja deve ter percebido também que, de acordo com o contexto
no qual estamos inseridos, a linguagem pode sofrer variagdes,
mostrando assim que todo discurso deve adequar-se a fatores
extralinguisticos.

Como vimos acima, existem tipos diferentes de texto, textos
que apresentam linguagens diferentes, cada qual atendendo
a demandas especificas do contexto comunicacional. Agora
falaremos sobre os textos literdrios e sobre os textos nio literdrios,
elementos que apresentam diferencas significativas e que, por esse
motivo, ndo devem ser desprezadas, sobretudo quando o assunto
¢ a modalidade escrita. Entender os tipos de texto é essencial
para compreendermos como podemos usi-los a fim de tornar
nossa comunicagio mais clara, bem como para aproveitarmos a
variedade de textos que temos a nosso dispor.

A forma de linguagem e a apresentagio da informagio estdo
entre as diferengas do texto literdrio do nio literdrio.

O texto literdrio ¢ aprestado em uma linguagem pessoal,
envolta em emogdo, emprego de lirismo e valores do autor ou do
ser (ou objeto) retratado.

Jé o texto nao-literario tem como marca a linguagem
referencial e, por isso, também é chamado de texto utilitdrio.

Em resumo, o texto literdrio é destinado & expressio, com
a realidade demonstrada de maneira poética, podendo haver
subjetividade.

O texto nio literdrio, contudo, é marcado pelo retrato
da realidade desnuda e crua. £ possivel tratar sobre o mesmo
assunto nas duas formas de texto e apontar o tema ao receptor
sem prejuizo a informagio.
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RACIOCINIO LOGICO

-  OPERAGOES COM NUMEROS REAIS.

NUMEROS REAIS - R

O conjunto dos nimeros reais’ R ¢ uma expansio do conjunto dos nimeros racionais que engloba nio sé os inteiros e os
fraciondrios, positivos e negativos, mas também todos os nimeros irracionais.
Assim temos:

R=QUI,sendo QN I=0 (Seum nimero real é racional, nio serd irracional, e vice-versa).

1] i 2 1
&
-3 LRE]
', —0,7g5= an
N 1
\‘\K\ .13 - 1,234,

O conjunto dos nimeros reais apresenta outros subconjuntos importantes:
- Conjunto dos nimeros reais nao nulos: R* = {x € R| x # 0}

- Conjunto dos nimeros reais ndo negativos: R, = {x e R| x 2 0}

- Conjunto dos nimeros reais positivos: R* = {x e R| x > 0}

- Conjunto dos nimeros reais ndo positivos: R_= {x € R| x < 0}

- Conjunto dos ntimeros reais negativos: R* = {x € R| x < 0}

Representacio Geométrica dos nimeros reais

1] 1 11 ] L S N
T ¥ T T T T

[ 1 1]

T T ¥

4 -3 |-2 <10 ‘-H +2 -IrEI +4
-5/2 +3/4 +3,1416

Ordenagio dos nimeros reais

A representagio dos nimeros reais permite definir uma relagio de ordem entre eles. Os nimeros reais positivos, sio maiores que
Zero e os negativos, menores que zero. Expressamos a relagio de ordem da seguinte maneira:
Dados dois niimeros Reais a e b,

a<b<>b-a=0

1 1EZZI, Gelson — Matematica - Volume Unico
1IEZZ1, Gelson - Fundamentos da Matemitica Elementar — Vol. 01 — Conjuntos ¢ Fungées
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Exemplo: -15<5¢>5-(-15)20
5+15>0

Intervalos reais

O conjunto dos nimeros reais possui também subconjuntos, denominados intervalos, que sdo determinados por meio de

desiguladades. Sejam os nimeros a e 4, com a < b.

Em termos gerais temos:

- A bolinha aberta = a intervalo aberto (estamos excluindo aquele nimero), utilizamos os simbolos:
>i3<oul;[

- A bolinha fechada = a intervalo fechado (estamos incluindo aquele nimero), utilizamos os simbolos:
>;<oul;]
b b

Podemos utilizar () no lugar dos [ ], para indicar as extremidades abertas dos intervalos.

Representagao na reta real Sentenca matematica Notagdes simbolicas
Intervalo aberto:
e — {xecR|a<x<hb} la,b[ (a,b)
a b
Intervalo fechado:
{xeER| asx<b} [a,b] [a,b]
a b
Intervalo semi-aberto a direita:
{xeR| a<x<bh} [a.bl [a.b)
— e——
a b
Intervalo semi-aberto a esquerda:
{xeR| a<x<bh} la,b] (a,b]
a b

As vezes, aparecem situagdes em que é necessrio registrar numericamente variagdes de valores em sentidos opostos, ou seja,

maiores ou acima de zero (positivos), como as medidas de temperatura ou reais em débito, em haver e etc. Esses nimeros, que
se estendem indefinidamente, tanto para o lado direito (positivos) como para o lado esquerdo (negativos), sio chamados nmimeros
relativos.

38

Valor absoluto de um ntimero relativo ¢ o valor do niimero que faz parte de sua representagio, sem o sinal.
Valor simétrico de um nimero é o mesmo numeral, diferindo apenas o sinal.

Operagdes com nimeros relativos

1) Adigdo e subtragio de nimeros relativos

a) Se os numerais possuem o mesmo sinal, basta adicionar os valores absolutos e conservar o sinal.

b) Se os numerais possuem sinais diferentes, subtrai-se o numeral de menor valor e dd-se o sinal do maior numeral.
Exemplos:

3+5=8

4-8=-4

-6-4=-10

-2+7=5

2) Multiplicagio e divisao de nimeros relativos

a) O produto e o quociente de dois nimeros relativos de mesmo sinal sio sempre positivos.

b) O produto e o quociente de dois nimeros relativos de sinais diferentes sio sempre negativos.
Exemplos:

-3x8=-24

-20F (-4)=+5

-6x(-7)=+42

28+ 2=14



NOCOES DE
INFORMATICA

= MS-WINDOWS EM SUA
VERSAO MAIS RECENTE:
CONCEITO DE PASTAS,
DIRETORIOS, ARQUIVOS
E ATALHOS, AREA DE
TRABALHO, AREA DE
TRANSFERENCIA,
MANIPULACAO DE ARQUIVOS
E PASTAS, USO DOS MENUS,
PROGRAMAS E APLICATIVOS,
INTERAGAO COM O
CONJUNTO DE APLICATIVOS.

SISTEMAS OPERACIONAIS WINDOWS

O Microsoft Windows ¢ um sistema operacional desenvol-
vido pela empresa Microsoft, amplamente utilizado em compu-
tadores pessoais e corporativos. Ele é responsével por gerenciar os
recursos do computador, como meméria, processamento, dispo-
sitivos de entrada e saida, além de permitir a execugio de progra-
mas e a interagio do usudrio por meio de uma interface grafica.

Ao longo dos anos, o Windows passou por diversas atuali-
zagdes e versdes, destacando-se principalmente as versées Win-
dows 7, Windows 8, Windows 10 e Windows 11, que sio as
mais recorrentes em concursos publicos. Apesar das mudangas
visuais e da evolugio dos recursos, os conceitos fundamentais e
as principais funcionalidades permanecem semelhantes entre
as versoes, permitindo que o candidato compreenda o funciona-
mento geral do sistema.

Uma das principais caracteristicas do Windows ¢ a sua inter-
face grifica baseada em janelas, que facilita a navegagio e a exe-
cugio de tarefas. Elementos como a drea de trabalho (desktop), o
menu Iniciar, a barra de tarefas, os icones e as janelas sio comuns
entre as diferentes versdes, embora possam apresentar variagoes
de layout e design.

O sistema também permite o gerenciamento de arquivos
e pastas, possibilitando criar, copiar, mover, renomear e excluir
arquivos, além de organizar informagdes em diretérios. O uso do
Explorador de Arquivos ¢ essencial para a navegagio no sistema,
sendo um dos recursos mais cobrados em provas.

Outro ponto importante ¢ a utilizagio de atalhos de tecla-
do, que facilitam a execugio de comandos de forma mais rdpida,
como copiar, colar, salvar e alternar entre janelas. Esses atalhos
sdo praticamente os mesmos em diferentes versdes do Windows.

As versdes mais recentes, como o Windows 10 e 0o Windows
11, trouxeram melhorias significativas em desempenho, seguran-
¢a e integracdo com a internet, incluindo recursos como assis-
tentes virtuais, atualiza¢des automdticas e maior protegdo contra
ameacas digitais. No entanto, mesmo com essas evolugdes, a base
de funcionamento do sistema permanece consistente.

E importante destacar que, em concursos publicos, as ques-
tdes costumam abordar fungdes basicas do sistema operacional,
como manipulagio de arquivos, uso da interface e comandos
simples, e ndo necessariamente detalhes especificos de uma tnica
versao.

Dessa forma, o estudo do Windows, considerando suas
principais versdes, permite ao candidato desenvolver uma com-
preensio sélida do sistema operacional, garantindo uma prepa-
ragio adequada e alinhada ao que é cobrado na maioria dos con-
cursos publicos.

WINDOWS 10

Provavelmente, vocé ji ouviu falar sobre o Windows: as cai-
xas e as janelas que sempre lhe ddo as boas-vindas quando vocé
liga o seu computador. Na verdade, milh&es de pessoas em todo
o mundo estdo tentando entender e interagir com isso enquanto
vocé 1¢ este livro. Quase todos os novos computadores e laptops
vendidos atualmente vém com uma cépia do Windows pré-ins-
talada, pronta para abrir as caixas coloridas na tela.

O que E o Windows e Por Que Vocé o Estd Usando?

Criado e vendido por uma empresa chamada Microsoft, o
Windows ndo é como o seu software usual, que permite que vocé
faca seu imposto de renda ou envie e-mails furiosos para os po-
liticos. Ndo, o Windows é um sistema operacional, ou seja, ele
controla a maneira como vocé trabalha com o seu computador.
Ele existe hd mais de 30 anos e sua versdo mais recente é chamada
Windows 10, como mostra a Figura 1-1.

—
Figura 1-1:
A mais
nova
versdo do
Windows
VEM pré-
instalada
na maioria
dos com-
putadores
pessoais
atualmente.
N
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NOCOES DE INFORMATICA

O Windows recebeu esse nome baseado em todas aquelas
janelinhas que ele coloca em seu monitor. Cada janela mostra
informagdes, tais como uma imagem, um programa que vocé es-
teja executando, ou uma adverténcia técnica. E possivel colocar
vérias janelas na tela ao mesmo tempo e pular de uma para ou-
tra, visitando diversos programas — ou, ampliar uma janela para
preencher a tela inteira.

Ao ligar seu computador, o Windows pula para dentro da tela
e supervisiona qualquer programa em execugdo. Quando tudo estd
indo bem, vocé nem percebe o Windows funcionando; vocé sim-
plesmente vé seus programas ou seu trabalho. No entanto, quando
as coisas ndo vdo bem, geralmente o Windows deixa vocé com a
pulga atrds da orelha com uma mensagem de erro confusa.

Além de controlar seu computador e dar ordens aos seus pro-
gramas, o Windows vem com virios programas gratuitos e apli-
cativos. Esses programas e aplicativos permitem realizar diversas
agdes, tais como escrever e imprimir cartas, navegar pela internet,
escutar musica e enviar fotos recentes de sua ultima refei¢io para
Seus amigos.

O Que E 0 Windows 10?

E por que vocé estd usando o Windows? Se for como a maio-
ria das pessoas, vocé ndo teve muita opgdo. Praticamente todos
os computadores, laptops ou tablets Windows vendidos desde
29 de julho de 2015 vém com o Windows 10 pré-instalado. Al-
gumas pessoas fugiram do Windows comprando computadores
Apple (aqueles computadores mais bonitos e mais caros). Mas,
provavelmente, vocé, seus vizinhos, seu chefe e milhdes de outras
pessoas em todo o mundo estio usando o Windows.

* A Microsoft quer que o Windows 10 seja executado em
PCs, laptops, tablets e telefones. (Ele se parece e se comporta
quase identicamente em todos eles.) E por isso que Windows 10
inclui muito botdes grandes para facilitar o toque com os dedos
em touchscreens. Ele também pode executar aplicativos, peque-
nos programas geralmente encontrados em smartphones e table-
ts, no Windows de um computador de mesa.

* Para confundir todo mundo, a Microsoft nunca langcou um

Windows 9.

Ela pulou um nimero de versio quando mudou do Win-
dows 8.1 para o Windows 10.

* O tradicional menu Iniciar da versio de desktop, que de-
sapareceu nos Windows 8 e 8.1, retorna no Windows 10. Esse
novo menu customizével exibe aplicativos no seu lado direito.

Separando os antncios dos recursos

A Microsoft nio se cansa de alardear o tio eficiente A Mi-
crosoft nio se cansa de alardear o

Windows como o seu parceiro no uso do computador, visan-
do o seu melhor interesse, mas isso ndo ¢ inteiramente verdade.

O Windows sempre se volta para os interesses da Microsoft.
Vocé descobrird isso assim que precisar ligar para a Microsoft
para resolver qualquer problema com o Windows e ela lhe cobrar
$100 por hora para suporte telefonico.

A Microsoft também costuma usar o Windows para adicio-
nar seus préprios produtos e servicos. Por exemplo, o Microsoft
Edge, o novo navegador do Windows, inicia com links para sites
préprios da Microsoft.

A drea de favoritos do navegador, um lugar onde vocé pode
armazenar seus lugares favoritos da web, jd vem com virios sites
da Microsoft registrados.

O Windows 10 adiciona um link para o OneDrive, o servigo
online de armazenamento, em todas as pastas. Mas a Microsoft
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ndo ¢ tio eficiente a ponto de lhe avisar que vocé precisa pagar
uma taxa anual quando atinge seu limite de armazenamento de
sete gigabytes.

Vocé também pode ver anincios dos aplicativos populares na
Lock Screen do Windows, a pigina que aparece quando vocé fica
um tempo sem usar o PC.

O aplicativo Maps usa o servico de mapeamento Bing em
vez de o Google Maps ou outro concorrente.

A Microsoft também quer que vocé comece a comprar apli-
cativos em vez de programas.

Eles sio vendidos pela Windows Store, e a Microsoft lucra
uma parte com cada venda.

E alista continua.

Colocando de forma direta, o Windows nio somente con-
trola seu computador como serve como um importante veiculo
de propaganda da Microsoft. Veja os antincios inseridos no Win-
dows como um vendedor batendo a sua porta.

Principais novidades da nova versao

Novidades sempre acompanham um lan¢amento, seja de har-
dware, software, funcionalidades, seguranca, etc. E como nio po-
deria ser diferente, o Windows 10 est4 cheio delas. Venha conferir
conosco tudo que estreou com essa versdo do SO de Bill Gates.

Menu iniciar

A maior novidade de todo o sistema operacional, que a Mi-
crosoft se viu obrigada a reimplantar apés milhares de criticas foi
a volta do menu inicial no formato lista. O menu dinimico que
existia no Windows 8 saiu de cena, ou bem, em partes. Ainda ¢é
possivel “alfinetar” programas e tarefas e montar seu menu inicial
com facilidade como no W8, mas com a cara do Windows ante-
riores (que também permitiam a personalizagio, mas era mais feio
e complicado).

Tudo ao seu alcance

E‘,’A Maximiliano Meyer

Mozilla Firefax

Bloco de Notas Calendario

- Introdugiio

s ()

Microsoft Edge

Ferramenta de Captura

Complement...

= |

Executar ¢ explorar

Explorador de Arquivos > Loja
8% Configuragdes
(D) Ligar/Desligar

£= Todos os aplicativos "‘

Device Guard

Funcionalidade especifica para computadores empresariais.
O novo recurso vem para permitir que técnicos de TT tenham
mais controle sobre o que pode ou nio ser instalado nas méqui-
nas. Tudo isto remotamente, sem precisar de demais softwares de
terceiros. Mas o Device Guard nio ird servir s6 para isso, ele tam-
bém protege contra malwares e ataques a rede. Diversas marcas
ja garantiram que produzirdo hardware compativel, como Acer,

Lenovo e HP.



CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

= CONCEITO DE SAUDE.

CONCEITO DE DOENCA E SAUDE

Conceitos

Pratica Clinica
Satde: Auséncia de doenga.
Doenga: Falta ou perturbagio da saude.

OMS (1948)
Satde é um completo estado de bem-estar fisico, mental e
social e nio meramente auséncia de doenga.

Aurélio
Satde ¢ o estado do individuo cujas fungdes organicas, fisicas
e mentais se acham em estado normal.

Maletta
Satde ¢ o resultado do equilibrio dindmico entre o individuo
e o seu meio ambiente.

Conceito de Saude - Mais abrangente: satide ¢ a resultante
das condigées de alimentagio, educagio, renda, meio ambiente,
trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da
terra, acesso a servicos de satde resultado de formas de organizagio
social de produgio, as quais podem gerar profundas desigualdades
nos niveis de satide (8* Conferéncia Nacional de Satde).

E importante compreender que os individuos ndo sio
sauddveis ou doentes, mas apresentam diferentes graus de satide ou
doenga nas suas condi¢ées de vida. Este processo é dinamico e se
modifica nos diversos momentos histéricos e do desenvolvimento
cientifico da humanidade.

Na sociedade existem comunidades, familias e individuos com
maior probabilidade do que outros de apresentarem problemas de
saude, acidentes, morte prematura; em contrapartida, hd os que
apresentam maior probabilidade de apresentarem boas condigdes
de saide.

A percepgio de saide e doenga de cada individuo estd
relacionada com a sua percepgio de vida, que por sua vez se dd em
contextos contraditérios marcados por diferengas culturais, sociais,
econémicas e individuais.

Para a Organiza¢io Pan-Americana da Saude/Organizacio
Mundial da Satde (OMS), o conceito de satide vai além da mera
auséncia de doengas. Na verdade, s6 ¢ possivel ter satide quando hi
um completo bem-estar fisico, mental e social de uma pessoa.

Diversos fatores podem colocar em risco a saide mental dos
individuos; entre eles, rdpidas mudangas sociais, condi¢es de
trabalho estressantes, discriminagio de género, exclusio social, estilo
de vida nio saudével, violéncia e violagio dos direitos humanos.

A saide de um individuo pode ser determinada pela prépria
biologia humana, pelo ambiente fisico, social e econdmico a que estd
exposto e pelo seu estilo de vida, isto é, pelos habitos de alimentagio
¢ outros comportamentos que podem ser benéficos ou prejudiciais.

Uma boa satide estd associada a0 aumento da qualidade de
vida. E sabido que uma alimentagio balanceada, a pratica regular de
exercicios fisicos e 0 bem-estar emocional sdo fatores determinantes
para um estado de satide equilibrado.

Por outro lado, as pessoas que estdo expostas a condicdes
precirias de sobrevivéncia, nio possuem saneamento bdsico (dgua,
limpeza, esgotos, etc.), assisténcia médica adequada, alimentagio e
dgua de qualidade, etc., tém a sua satde seriamente afetada.

As ciéncias da satide formam profissionais com conhecimentos
na prevengio de doengas, pritica assistencial e promogio do bem-
estar da populagio.

As profissdes na drea da saide sio: Biomedicina, Educagio
Fisica, Enfermagem, Farmicia, Fisioterapia, Medicina, Nutri¢io,
Odontologia, Psicologia, Servigo Social, Veterindria, entre outras.

Saude Publica

A satde publica ¢ um conceito que remete para a integridade
fisica e mental dos elementos constituintes de uma comunidade.
A satde publica abrange medidas e politicas relacionadas com
a higiene, para a manutencio da satde, sendo que também sio
promovidas medidas para a prevengio de doengas.

Fatores causais:

- Biolégicos: bactérias, virus;

- Fisicos: radiagio, impactos;

- Quimicos: drogas, gases, fumo, dlcool;

- Genéticos: alteragdes cromossomicas;

- Psiquicos ou psicossociais: estresse do desemprego e da
migragao;

- Imunidade;

- Ambientais;

- Estilo de vida.

A saiide como direito de todos e dever do Estado

COSTITUICAO BRASILEIRA

CAPITULO 11 - Dos Direitos Sociais

Art. 6.0 (*) Sdo direitos sociais a educacio, a satide, o trabalho,
o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢io a maternidade
e 4 infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituigio.

Lei Organica da Satde 8.080 - 1990

TITULO I - Das Disposi¢des Gerais

Art. 2° - A satide é um direito fundamental do ser humano,
devendo o Estado prover as condi¢ées indispenséveis ao seu pleno
exercicio.

Processo satde-doenga: Promogio; Prevencio e Recuperagio.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Significado de Doenga

Doenga é um conjunto de sinais e sintomas especificos que
afetam um ser vivo, alterando o seu estado normal de saide. O
vocdbulo ¢ de origem latina, em que “dolentia” significa “dor,
padecimento”.

Em geral, a doenga ¢ caracterizada como auséncia de sadde,
um estado que ao atingir um individuo provoca distirbios das
fungdes fisicas e mentais. Pode ser causada por fatores exégenos
(externos, do ambiente) ou enddgenos (internos, do préprio
organismo).

Diferentes ciéncias se dedicam ao estudo das doengas,
entre elas: a patologia estuda as doengas no geral, relacionadas a
medicina e outras dreas; a ciéncia médica estuda as doengas dos
humanos; a fitopatologia analisa as doengas que afetam as plantas;
a medicina veterindria estuda as manifesta¢des patolégicas nos
animais.

Em geral, ao examinar um doente, o profissional observa os
sinais e sintomas € os associa 2 uma determinada doenga, solicita
exames diversos e a partir dos resultados informa um diagnéstico,
que serd a base para o tratamento.

Dependendo do contexto, alguns conceitos, tais como
anormalidade, desordem, patologia, perturbagio etc., sdo
utilizados como sinénimos de doenga.

No sentido figurado, doenga é um vicio ou uma mania,
considerados como desequilibrio. Por exemplo: O impulso de
comprar sapatos ja virou doenga.

QUESTOES

01.  (PREFEITURA DE MACAPA/AP - TECNICO
EM ENFERMAGEM - FCC)

“Satide” e “Doenca” sdo termos que, sob a perspectiva da
Histéria, vém mudando de significado ao longo do tempo.
Contemporaneamente, a Organizagdio Mundial de Satde
(OMS) considera que “Satde ndo ¢ apenas a auséncia de doenga
ou enfermidade, mas um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social”, sendo este conceito baseado em

a)  (A) uma abordagem holistica da saude.

b) (B) uma abordagem negativa de satde.

¢) (C) caracteristicas individuais e especificas, préprias da
espécie humana.

d) (D) principios juridicos aceitos pela maioria dos paises-
membros da OMS.

e) (E) evidéncias cientificas que se consolidaram apds o

final da Idade Média.

GABARITO

[oa] » |

= CONCEITO EFSTRATE@IAS
DE PROMOCAO DE SAUDE.

PROMOGAO DA SAUDE: CONCEITOS E
ESTRATEGIAS
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Promocgio da Saide!

Os primeiros conceitos de promocio da saide foram
definidos pelos autores Winslow, em 1920, e Sigerist, em 1946.
Este definiu como as quatro tarefas essenciais da medicina: a
promogio da saude, a prevengio das doengas, a recuperagio e a
reabilita¢io.

Posteriormente, Leavell e Clark, em 1965, delinearam o
modelo da histéria natural das doencas, que apresenta trés niveis
de prevencgio: primdria, secundaria e tercidria.

As medidas para a promogio da satde, em nivel de prevengio
primdrio, nio sdo voltadas para determinada doen¢a, mas
destinadas a aumentar a sadde e o bem-estar gerais (BUSS, 2003).

Prevengdo: termo que, em saide publica, significa a agdo
antecipada, tendo por objetivo interceptar ou anular a evolugio
de uma doenga. As agdes preventivas tém por fim eliminar elos
da cadeia patogénica, ou no ambiente fisico ou social ou no meio
interno dos seres vivos afetados ou susceptiveis.

Os meios a serem empregados na profilaxia ou na prevengio
poderdo ser aplicados em virios periodos que constituem a
histéria natural da doenga.

Em outras palavras, podem servir para impedir que o estimulo
desencadeante atinja o organismo ou, ainda, para modificar-lhe as

consequéncias (ROUQUAYROL, 1988).

Prevengdo Primdria: prevengio realizada no periodo pré-
patogénico e se compde de dois niveis:

- Promogio a saide;

- Protecio especifica.

A protegio especifica compreende a aplicagio de medidas
dirigidas a determinado agravo a saide com objetivo de
interceptar suas causas antes mesmo que atinjam o individuo.
Sdo exemplos: imunizagdo, quimioprofilaxia para certas doengas,
protegio contra acidentes, controle de vetores, aconselhamento
genético (LEAVELL; CLARCK, 1976; MORAES, 1985;
ROUQUAYROL, 1988; FORATTINI, 1992).

Prevengdo Secunddria: prevengio realizada no individuo
sob a¢do do agente patogénico, isto ¢, quando o periodo pré-
patogénico ja foi ultrapassado e o processo mérbido desencadeado.

As medidas preventivas nesse nivel incluem: diagndstico
precoce, tratamento imediato e limita¢do da incapacidade.

O diagnéstico precoce pode ser feito por meio de:

a) rastreamento (screening), ou seja, inquérito especifico para
descoberta de casos na populagio;

b) controle geral (check-up organico), que se realiza apds
determinada idade, com fim de constatar a possivel presenca de
doengas que, pelo seu lento decurso, podem passar despercebidas,
durante muito tempo.

As duas primeiras medidas citadas visam evitar a
dissemina¢do de doencas transmissiveis, além de prevenir a
morte por meio da redugio da gravidade da doenga e, se possivel,
recuperagio da sadde. J a limitagdo de incapacidade, por meio de
medidas de ordem terapéutica, consiste em evitar complica¢des
posteriores e sequelas (MORAES, 1988; ROUQUAYROL,
1988; FORATTINI, 1992).

1 https://www.ans.gov.br/images/stories/Materiais_para_pesquisa/
Materiais_por_assunto/ProdEditorial ANS_Manual_Tecnico_de_Promocao_da_
saude_no_setor_de_SS.pdf
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